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Establece los estandares de este canal

Respaldado por el procedimiento de manejo de quejas y reclamos
Provee seguridad, proteccion y satisfaccion para el

consumidor Las empresas asociadas a la AEVD, prometen
hacer todo esfuerzo razonable para resolver
cualquier queja que usted haya presentado en
relacién con una falta de cumplimiento con el Cédigo
de Etica de la AEVD, por medio del procedimiento
interno de la empresa.

Compromiso hacialas y los empresarios Si la queja no ha sido resuelta satisfactoriamente, usted
. . . puede contactar al administrador independiente del C4digo
independientes: de Etica de la AEVD o a la misma Asociacién.

Las empresas proveedoras de Venta Directa asociadas a
la AEVD:

CONTACTE A LA RESOLUCION
COMPANIA DIRECTA CON LA
COMPARNIA

Proveeran informacion precisa, acerca de los planes de
compensacion, productos y métodos de ventas.

Fundamentaran todos los argumentos de proclamas y
testimonios de ventas y ganancias, en hechos y factores reales,
documentados y evidenciables.

Se abstendran de cualquier practica de atraccion de nuevos

empresarios independientes que no sea ética y de solicitar altas EECISCt/e ald Resolucién con la

tasas de ingreso y/o para capacitacion. Do asistencia dee la
administrador AEVD y del

Brindaran informacion claramente detallada acerca de su del Codigo de administrador del

relacion de negocios con la empresa. (Relacion Mercantil) Etica de la Cadigo de Etica
AEVD

Proveeran de estados de cuenta e informacion relacionada
con compras, ganancias y plan de compensacion por la reventa
de los bienes y productos.

Se abstendran de cobrar altos montos de dinero, sin

justificacién alguna. Toda transaccién se realizara alrededor de Enviar sus denuncias a:

la comercializacién de un bien o producto. Dr. Marco Proafio Maya
Administrador Independiente del Céd Etica

No promoveran la compra de inventario ni de cantidades papd@estudiojuridicoproanomaya.com

Irracionablemente altas de bienes y productos. No promoveran 02-2261314 Quito Ecuador

la acumulacién de inventario. AEVD

z . . . z . i !@ .
Podran recomprar su inventario bajo términos razonables, ) ) info aev’dN ec
en el caso de terminacion de su relacion de negocios. Naciones Unidas E2-30 y Nufiez de Vela, Ofc 1013

Cumpliran con todo el marco legal y regulatorio del Ecuador.

Cédigo de Etica AEVD
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